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SEDUC
DE CAMPECHE

CONTRATO CERRADO DE PRESTACION DE SERVICIOS A PRECIO FIJO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
LA SECRETARIA DE EDUCACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE CAMPECHE,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR RODOLFO IVAN DE JESUS PEREZ VAZQUEZ, SUBSECRETARIO DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA SECRETARIA”,
ASISTIDO POR DIOGENES IVAN DE JESUS GARCIA PUGA, SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES,
SERVICIOS Y CONTROL PATRIMONIAL, JUAN PABLO BOLIVAR SANCHEZ, DIRECTOR DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y POR LA OTRA PARTE MARIANA ISABEL NERI PECH, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, Y A QUIENES EN SU CONJUNTO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

DECLARACIONES
DE “LA SECRETARIA”, QUE:

Es un organismo centralizado de la Administraciéon Publica Estatal, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 72 de la Constitucion Politica del Estado de Campeche; 1, 2 22, Apartado A, fraccién il y 30 de la
Ley Organica de la Administraciéon Piblica del Estado de Campeche; y 2 de su Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacion de la Administracion Publica del Estado de Campeche.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 4 Apartado A), fraccion V, 16 fracciones I, IX, XX y 20 fracciones
X1, XII, XV, XVII'Y XXIll del Reglamento Interior de la Sgcreta}ria de Egucacién de la Administracién Publica
del Estado de Campeche, RODOLFO IVAN DE JESUS PEREZ VAZQUEZ, Subsecretario de Servicios
Administrativos, se encuentra facultado para tramitar la adquisicion, arrendamiento y contratacion de los
recursos materiales, suministros, bienes muebles e inmuebles; disefiar, proponer y ejecutar los
procedimientos internos para la contratacion de bienes que se requieran para el adecuado funcionamiento
de “LA SECRETARIA” y controlar, ejecutar y dar seguimiento al presupuesto de egresos de la misma.

DIOGENES IVAN DE JESUS GARCIA PUGA, Subdirector de Recursos Materiales, Servicios y Control
Patrimonial, JUAN PABLO BOLIVAR SANCHEZ, Director de Tecnologias de la Informacién, suscriben el
presente instrumento en su calidad de asistentes.

Para la celebracion del presente contrato, “LA SECRETARIA” cuenta con los recursos debidamente
aprobados, y cuya erogacion sera cubierta con recursos del presupuesto asignado para el Ejercicio Fiscal
2026, con cargo al proyecto “AA-08-40", con recursos FONE, los cuales serviran como fuente de pago,
donde JUAN PABLO BOLIVAR SANCHEZ, Director de Tecnologias de la Informacién es la persona
designada por “LLA SECRETARIA” como responsable para el desarrollo, ejecucion, seguimiento, aplicacion
del recurso y evaluacion de lo contratado, en estricto apego a las Reglas establecidas.

Mediante Acta de Fallo de fecha 26 de enero del 2026, se realizé6 el FALLO para el procedimiento de
adjudicacién mediante la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES NO. SE-MAT-008-
2026, para otorgar los servicios de DESARROLLO DEL SISTEMA DE PREINSCRIPCIONES EN LINEA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE CAMPECHE, emitido por la Subdireccion de
Recursos Materiales, Servicios y Control Patrimonial y la Direccién de Tecnologias de la Informacion de la
Secretaria de Educacion del Estado de Campeche; con apego a lo que establece en los articulos 25 en su
fraccion I, de la Ley de Coordinacion Fiscal, los articulos 23 y 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, los articulos 2y 19
en su segundo y tercer parrafo y anexo 7 de la Ley del Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche
para el Ejercicio Fiscal de 2026.

Seflala como su domicilio el ubicado en AVENIDA MAESTROS CAMPECHANOS S/N COLONIA
SASCALUM, cODIGO POSTAL 24095 DE ESTA CIUDAD DE SAN FRANCISCO DE CAMPECHE,
CAMPECHE, mismo que establece para todos los fines y efectos legales de este contrato.

2..DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUE:

21

Es una persona fisica como lo muestra su Cédula de Identificacion Fiscal ante el Servicio de Administracién
Tributaria con nimero idCIF 22060592392 en la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche, y se

identifica con la credencial para votar con clave de elector expedida a su favor por el Instituto Federal
Electoral con numero
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2.2 Tiene como giro entre otros: 'servicios de consultoria de computacion, otros servicios profesicnales,
cientificos y técnicos, comercio al por mayor de equipo y accesorios de computo entre otros, de acuerdo a
lo sefialado en su constancia de situacion fiscal.

2.3 Su Registro Federal de Contribuyente ante el S.A.T. es NEPM911026BAA.

2.4 Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas y econdmicas para obligarse en
los términos del presente contrato.

2.5 Bajo protesta de decir verdad manifiesta que ninguno de los miembros, funcionarios o0 empleados de su
representada se encuentra impedido para la prestacion de los servicios materia de este Contrato, por no
encontrarse en los supuestos establecidos en el 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion df.- Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campephe.

2.6  Conoce el contenido y los requisitos que se establecen en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche.

2.7 Tiene establecido su domicilic en la ANDADOR PRIVADA PRIMERA DE AVENIDA REVOLUCION,
COLONIA NO ESPECIFCADA, C.P.24050, SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAMPECHE.

2.8 Manifiesta no se encuentra en alguno ninguno de los supuestos sefalados en el art. 32D del Cédigo Fiscal
de la Federacion.

3.- DECLARAN “LAS PARTES":

3.1 Que tienen las facultades suficientes para celebrar el presente acto juridico y manifiestan que se
reconocen mutua y reciprocamente la personalidad con que se ostentan para todos los efectos legales a que

haya lugar.

3.2 En el presente instrumento juridico no existe error, dolo, mala fe o cualquier otro vicio del consentimiento
que puedan invalidar el mismo, conforme a lo establecido en los articulos 1699, fraccion I, 1700, fraccién Il y

1717 del Cédigo Civil del Estado de Campeche.

De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES”, acuerdan celebrar el presente Contrato
al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DE CONTRATO. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga con “LA
SECRETARIA” a proporcionar los servicios descritos en el ANEXO | y cumplir con todo lo estipulado, en los
términos y condiciones establecidas en el presente instrumento.

SEGUNDA.- IMPORTE TOTAL A PAGAR.- “LA SECRETARIA” pagara la cantidad de $1°628,640.00 (UN
MILLON SEISCIENTOS VEINTIOCHO MIL SEISCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) con el LV .A.
incluido, con el cual se considera satisfecho “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “LAS PARTES” convienen que los servicios objeto del actual instrumento
se pagara por anticipado en 3 pagos trimestrales, de $444,174.55 (CUATROCIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL CIENTO SETENTA Y CUATRO PESOS 55/100 M.N.), y un pago bimestral de $296,116.35
(DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL CIENTO DIECISEIS PESOS 35/100 M.N.), mediante la formulacién
de las facturas correspondientes, mismas que seran presentadas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
para su revision, autorizacién y pago en la oficina que le indique “LA SECRETARIA”, pagaderos en un plazo

/ maximo de 20 dias habiles.

Asi mismo, debera “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” anexar a su factura carta de entrega-recepcion en la
Direccién de Tecnologias de la Informacién de haber recibido satisfactoriamente el Documentos
denominado Pdliza de soporte técnico, asi como los informes correspondientes de forma mensual de
rendimiento de la Coordinacion y Desarrollo Tecnoldgico.
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“LAS PARTES” convienen que el pago de por los servicios contratados se realizara mediante transferancia
electrénica a favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

CUARTA.- FACTURACION.- E! pago correspondiente se realizara en el plazo convenido, cuando “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” presente en las oficinas de “LA SECRETARIA”, ubicada en AVENIDA
MAESTROS CAMPECHANOS S/N, COL. SASCALUM, SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAMPECHE,
C.P. 24095 su factura que cumpla con los requisitos fiscales exigidos por ley.

En caso de que la factura entregada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para su pago, presente errores
o deficiencias, “LA SECRETARIA” dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara
por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las deficiencias que debera corregir. El periodo que
transcurra a pamr de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente
las correcciones necesarias no se computara dentro del plazo de pago.

La factura debera ser requisitada con los siguientes datos, con independencia de aquellos necesarios de
conformidad con el marco legal aplicable.

Nombre: SECRETARIA DE EDUCACION
Direccion: AV. MAESTROS CAMPECHANOS S/N
Colonia:  SASCALUM

C.P.: 24095

Ciudad: San Francisco de Campeche, Campeche.
R.F.C.: SEC-930222GV3

QUINTA.- DE LAS OBLIGACIONES DEL “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” .-
Para el debido cumplimiento de este contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a:

A. Cumpllr en tiempo y forma con la entrega de los servicios objeto de este contrato, con la calidad,
eficiencia, profesionalismo, a satisfaccion de “LA SECRETARIA” conforme a lo establecido dentro
del clausulado de este instrumento juridico y la normatividad aplicable en la materia.

B. Entregar los servicios objeto de este contrato con las caracteristicas técnicas especificadas en el
ANEXO | de este contrato, respondiendo por su cuenta por los gastos que esto origine por cualquier
defecto .0 vicio oculto en la programacion, configuracién o funcionalidad del sistema informatico

implementado.

C. No ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de este contrato a favor de
persona alguna, en los términos del presente contrato, es decir, se requiere aprobacion por escrito
de parte de “LA SECRETARIA”.

D. Sera el tnico responsable de rectificar o reponer aquellas partes del servicio que se hubieran
considerado como rechazados o discrepantes por “LA SECRETARIA”, por no estar de acuerdo a
lo establecido en el anexo respectivo, sin que tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello.

E. Sientrega servicios por mayor valor a lo indicado, sin que para tales efectos se hubiera celebrado @/
el contrato modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en que incurra por la
entrega de los servicios excedentes, no tendra derecho a reclamar pago alguno.

F. Tendra lo obligacion de contar con todas las autorizaciones requeridas por las dependencias
gubernamentales correspondientes, para la adecuada ejecucion del objeto de este contrato, por lo
que, también se obliga a cumplir con todas la leyes, reglamentos y normas aplicables, sean estas
municipales, estatales o federales.

G. Debera incluir para el cumplimiento del objeto de este contrato con todos los insumos, actividades y
otros, que aunque no estén explicitamente descritos en el contrato sean necesarios y requeridos
para el cumplimiento del mismo.

H. Sera el Unico responsable de cualquier daiio o afectacién que por si o por conducto de las personas
que dependan de el en la realizacion del servicio objeto del presente contrato, llegaren a causar a
“LA SECRETARIA”, lo que sera motivo o causa de terminacion del presente contrato, sin que medie
obligacion alguna para “LA SECRETARIA”.
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SEXTA.- DEL LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA .- El desarrollo del servicio y entrega de los derechos del
objeto de este contrato es a partir del 01 febrero al de 31 de diciembre de 2026 el cual debera ser
proporcionado de acuerdo a lo sefialado en el ANEXO | de este contrato.

Los servicios del sistema se entregaran en el servidor destinado para tal fin sefialado por “L.A SECRETARIA”.

“LA SECRETARIA” se compromete a coordinar y garantizar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los
accesos al sitio sefialado para la entrega de los servicios objeto de este contrato, a proporcionar la informacion
y material juridico, técnico, bibliografico y demés necesario para llevar a cabo los trabajos relacionados con
el objeto de este contrato.

No se le recibira a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”, los servicios pactados si no cumplen con la totalidad
de los mismos, asi como con las especificaciones técnicas descritas en el ANEXO | adjunto al presente

contrato. .

En el caso de que requiera prérroga alguna, ya sea por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a “LA,

SECRETARIA”, esta sera de com(n acuerdo entre “LAS PARTES” de conformidad con lo establecido en la
normatividad aplicable, debiendo formalizarse dicha prorroga mediante la celebracién del contrato
modificatorio respectivo, el cual deberan suscribirlo “LAS PARTES”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para el desarrollo del objeto de este contrato, actuara por su cuenta y
sera totalmente independiente con respecto a las actividades propias de “LA SECRETARIA”, pudiendo
efectuar dichos trabajos en la forma, materiales, equipos y/o herramientas que en funcion de sus
conocimientos estime convenientes, no estando ademas sujeto a desarroljarlos en un fugar determinado, ni
cumplir con horarios y/o jornada laboral establecidos por “LA SECRETARIA”.

SEPTIMA. - DE LA CESION DE DERECHOS. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no ceder a
terceras personas fisicas o morales, sus derechos y obligaciones sobre los servicios que ampara este
contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento
previamente otorgado por escrito de “LA SECRETARIA”.

Una vez que “LA SECRETARIA” hubiere autorizado la cesion de los derechos de cobro, en su caso, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” debera entregar a “LA SECRETARIA” una copia del contrato de cesién
celebrado e informar la identidad del cesionario, asi como la informacion necesaria para que “LA
SECRETARIA” realice los pagos respectivos al cesionario de los derechos de cobro.

OCTAVA.- TITULARIDAD DE LOS DERECHOS.- “LAS PARTES” acuerdan que la titularidad de los
derechos sobre el software, la informacion y el material didactico, técnico, bibliogréfico que se genere con
motivo de Ia realizacién de este servicio seran propiedad de la “LA SECRETARIA”, a partir de la entrega de

los servicios contratados.

NOVENA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen que cualquier modificacion que
altere el contenido del presente contrato y en particular si se refiere a los servicios contratados, debera
formalizarse por escrito y suscribirse contrato respectivo por ambas partes.

DECIMA.- DE LAS GARANTIAS DE ANTICIPO Y DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.- GARANTIA DE
ANTICIPO DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” acuerdan que no habra anticipo.

GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De conformidad con los articulos 50, 51 y 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado
de Campeche, Esta garantia debera constituirse por el equivalente al 20% (veinte por ciento) del monto total
del contrato, con |.V.A. incluido, a favor de “SECRETARIA DE EDUCACION”, mediante cheque cruzado,
expedido por el prestador de servicios con cargo a cualquier Institucidn de crédito. Esta garantia debera ser
entregada a mas tardar dentro de 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, en la Subdireccion de
Recursos Materiales, Servicios y Control Patrimonial de “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, quedara exento de la presentacion de esta garantia, siempre y cuando

cumpla con la ejecucion de los servicios objeto del presente contrato a entera satisfaccion de “LA
SECRETARIA” dentro del término que se establece en el parrafo anterior, siempre y cuando compruebe o
acredite de manera fehaciente e indubitable haber dado cumplimiento a las obligaciones de este contrato,
para lo cual presentara escrito donde solicite y manifieste lo anterior a “LA SECRETARIA“.
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En caso de otorgamierto de prérrogas o esperas al “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la formacion de convenios de ampliacidén al monto o plazo del
contrato, se debera obtener la modificacion de la garantia correspondiente.

DECIMA PRIMERA. - DE LA PROPIEDAD Y DERECHOS DE AUTOR. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
se responsabilizara expresamente en los casos en que se infrinjan derechos de autor, patentes o marcas, al
llevar a cabo el servicio pactado dejando liberado de ello a “LA SECRETARIA” y/o cualquiera de sus drganos
de gobiemno y/o servidores publicos.

GARANTIA DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” otorga
mediante este instrumento una garantia de un afio por el objeto de este contrato sefialado en el ANEXO | en
todas sus partes, plazo que empieza a correr a la firma de las cartas entrega-recepcion de los mismos,
siemprg que no sea por mal uso de los mismos.

DECIMA SEGUNDA.-DESIGNACION DE RESPONSABLE Y SEGUIMIENTO.- Para el desarrollo,
seguimiento y evaluacion del objeto del presente instrumento juridico “LA SECRETARIA”, designa a JUAN
PABLO BOLiIVAR SANCHEZ, Director de Tecnologias de la Informacién, quien sera la responsable del
cumplimiento de los compromisos contraidos.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- Queda expresamente estipulado que el presente
contrato, se suscribe en atencion a que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con el personal técnico
y profesional, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para entregar el objeto
contratado, por lo tanto, en ningin momento se considerard como patrén sustituto o solidario a “LA
SECRETARIA” respecto de dicho personal, eximiendo desde ahora “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a
“LA SECRETARiA” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil penal y de
cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia de las obligaciones contraidas mediante este

instrumento.

Como consecuencia de lo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a la salvaguardar y en su
caso, a indemnizar a “LA SECRETARIA” respecto de cualquier responsabilidad, demanda, reclamacion,
procedimiento, pérdida, dafio, muilta, perjuicio, menoscabo o gasto derivado del cumplimiento de este
instrumento juridico y el objeto del presente contrato, siempre y cuando fuera su culpa directa y no por causa

ajena.

En este sentido “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a intervenir de manera inmediata y a
responder, en caso de que el personal a su cargo presente alguna demanda laboral, obligandose a responder
directamente y excluir a “LA SECRETARIA” de cualquier reclamacion por este concepto.

DECIMA CUARTA. - ASPECTOS FISCALES. - “LAS PARTES” pagaran todas y cada una de las
contribuciones y demas cargas fiscales que, conforme a las Leyes Federales, Estatales y Municipales de los
Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucion y cumplimiento del
presente contrato y sus anexos, en ese sentido se aclara que “LA SECRETARIA”, Gnicamente pagara a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A).

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cubrira las cuotas compensatorias o cualquier otra contribucion o
aumento a las mismas que, conforme a la ley de la materia, esté sujeta cualquier importacion de bienes y
servicios para proporcionar el servicio objeto de este contrato, por lo que no procedera incremento en los

precios pactados.

DECIMA QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.- En
caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se atrase en la entrega del servicio objeto de este
instrumento o no entregue éstos en los términos ofertados, se aplicara a partir del primer dia de retraso una
pena convencional consistente en 5 al millar del importe, en funcién del servicio no entregados por cada dia
de retraso, tomando como fecha de entrega el dia en que se reciban en el lugar de entrega del servicio
contratado, el cual sera deducido del importe total a pagar.

ECIMA SEXTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia del presente contrato ser4 del 01 de febrero
/al 31 de diciembre del 2026, siempre y cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” hubiere cumplido con

" la totalidad de obligaciones pactadas a satisfaccion de “LA SECRETARIA”.

DECIMA SEPTIMA. - CASO FORTUITO O CAUSAS DE FUERZA MAYOR.- Se entiende por caso fortuito o
fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de “LAS PARTES”, siempre y cuando,

dichos hechos o acontecimientos sean imprevisibles, irresistibles, insuperables y actuales y no provengan de
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alguna negligencia o provocacion de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. De manera enunciativa y no
limitativa se consideran caso fortuito o fuerza mayor: terremotos, incendios, epidemias, inundaciones,
ciclones o huracanes, huelgas o paros no imputables a la administracion de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, actos terroristas, estado de sitio, levantamiento armado, alborotos publicos, escasez en el
mercado de materias primas que incidan directamente en la fabricacién o suministro de materia prima para
proporcionar el servicio, los retrasos o la imposibilidad en la cbtencién de permisos de importacién y otras
causas imputables a la autoridad. Cualquier causa debera ser de dominio publico o bien debera justificarse
y/o probarse plenamente ante “LA SECRETARIA”.

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza
mayor, debiéndose dar aviso a la otra parte en un plazo de 15 dias naturales después de que la misma
sobrevenga. Para estos efectos cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por causa de fuerza mayor o
caso fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida debera solicitar por escrito a “LA
SECRETARIA” un diferimiento al plazo, acompafando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud,
en la inteligencia de que si el nuevo plazo solicitado se concede y no se cumple, se aplicara la pena
convencional correspondiente en términos del presente contrato. En caso que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” no de aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso

fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” o bien aquellos que no
se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a
la aplicacion de las penas convencionales que se establecen en este contrato.

Cuando en el suministro del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA SECRETARIA”, bajo
su responsabilidad podra_suspender el servicio, y en su caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
reintegrar el recurso correspondiente a los servicios no entregados o realizados.

DECIMA OCTAVA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. - “LA SECRETARIA” podra, suspender
temporalmente, en todo o en parte, la entrega del servicio contratado en cualquier momento, por causas
debidamente justificadas o por razones de interés general, sin que ello implique su terminacién definitiva; sin
embargo, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido
las causas que motivaron [a suspension.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA SECRETARIA”, previa peticion y justificacion
de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, “LA SECRETARIA” reembolsara a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspension,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el

contrato. :

En cualquiera de los casos previstos en este articulo, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de suspension,
a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

DECIMA NOVENA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- “LA SECRETARIA” podra dar por
terminado anticipadamente el contrato por razones de interés general, cuando existan causas justificadas
que le impidan la continuacién de la entrega de los servicios y se demuestre que de continuar con las
obligaciones pactadas se ocasionara un dafio o perjuicio grave a “LA SECRETARIA” o bien no sea posible
determinar el tiempo de suspension.

En este supuesto, “LA SECRETARIA” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, los gastos no recuperables en que este hubiere incurrido, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

VIGESIMA. - RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen que el
presente contrato, podra ser rescindido en todas y cada una de sus partes por “LA SECRETARIA”, cuando
se presenten las circunstancias que a continuacion se sefialan, sin necesidad de declaracion judicial:

Por “LA SECRETARIA”: ‘
) Incumplimiento por parte de “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” a cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato y las contraidas a través de los documentos técnicos presentados o

anexados al mismo.
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. Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cede los derechos del presente contiato sin autorizacion por
escrito por parte de “LA SECRETARIA”.

. Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ha proporcionado datos falsos o bien cuando siendo reales
estos, hayan variado y no se hubiere dado aviso de ello a “LA SECRETARIA”.

° Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no otorga a “LA SECRETARIA” los documentos requeridos
en este contrato.

. Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en caso de que “LA SECRETARIA” no esté satisfecho con
el servicio entregado, y se niegue a subsanar las observaciones hechas.

. La contravencion a las disposiciones, lineamientos, procedjmientos y requisitos que establece la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Campeche y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

Igualmente, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podra solicitar la rescision del contrato mediante declaracion
judicial cuando:

° Exista un incumplimiento por parte de “LA SECRETARIA” a cualquiera de las obligaciones derivadas
del presente contrato.

° En caso de que el “LA SECRETARIA” no otorgue al “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, las
facilidades para la recepcion, inspeccion y recepcién de los servicios objeto de este instrumento y
anticipo respectivo.

VIGESIMA PRIMERA. - NOTIFICACIONES. - Todos los avisos y notificaciones entre “LAS PARTES”
deberan realizarse por escrito en los domicilios que “LAS PARTES” sefialaron en el presente. Cualquiera de
“LAS PARTES” esta obligada a notificar a la otra en caso de cambio de domicilio.

Los avisos y nofificaciones entre “LAS PARTES” se consideraran efectivamente recibidas por su
destinatario; si se entregan personalmente, al momento de dicha entrega; si se envian por correo certificado,
en la fecha en que el acuse de recibo sefnale.

“LAS PARTES” sefialan como sus respectivos domicilios convencionales los siguientes:

“LA SECRETARIA”

SECRETARIA DE EDUCACION

AV. MAESTROS CAMPECHANOS S/N

COL. SASCALUM C.P. 24095

SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAMPECHE.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

ANDADOR PRIVADA PRIMERA DE AVENIDA REVOLUCION
COLONIA NO ESPECIFCADA, C.P.24050

SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAMPECHE.

VIGESIMA SEGUNDA. - RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente contrato constituye el acuerdo
entre “LAS PARTES” en relacion con el objeto del mismo y deben de respetarse todas las condiciones
contenidas en el mismo.

“LAS PARTES” manifiestan que en la celebracién del presente contrato no ha habido vicio ni dolo alguno
del consentimiento, en caso de alguna discrepancia prevalecera lo establecido en este instrumento.

VIGESIMA TERCERA. - DEL SOMETIMIENTO. - “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para
el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los términos,
lineamientos, procedimientos y requisitos que establecen la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Campeche, la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones aplicables. Tratandose de solucién de
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controversias, “LAS PARTES” podran utilizar cualquiera de los métodos permitidos por la ley, cuando dicho
método pueda validamente emplearse para resolver la materia de la controversia, de conformidad con el
propio marco normativo aplicable.

VIGESIMA CUARTA- JURISDICCION. - Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi
como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales de la Ciudad de San Francisco de Campeche, Campeche; por ende, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, renuncia al fuero, competencia y jurisdiccion que pudiera corresponderle por
razones de su domicilio presente, futuro o cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO POR DUPLICADO, AL CALCE
Y AL MARGEN EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA
' CIUDAD DE SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, MUNICIPID Y ESTADO DE CAMPECHE EL DIA 30 DE

ENERO DE 2026.

POR “LA SECRETARIA”

RODOLFO IVAN DE JESUS PEREZ VAZQUEZ
SUBSECRETARIO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DIOGENES IVAN DE JESUS GARCIA PUGA
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS
Y CONTROL PATRIMONIAL

=

fTVAR SANCHEZ

JUAN PABLOBS
DIRECTOR DE-FECNOLOGHAS DE LA INFORMACON

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

Maswes LA P

MARIANA ISABEL NERI PECH
y
’/
/ ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO CERRADO A PRECIO FIJO NUM. SE-ADQ-018-2026,
CELEBRADO ENTRE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
CAMPECHE Y MARIANA ISABEL NERI! PECH.
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ANEXO!
ESPECIFICACIONES TECNICAS

DESARROLLO DEL SISTEMA DE PREINSCRIPCION EN LINEA — DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION DEL ESTADO DE CAMPECHE.

I.-ANTECEDENTES:

Desde al afio 2017, la Secretaria de Educacion del Estado de Campeche (SEDUC) ha operado un sistema
de preinscripciones en linea mediante la contratacion de los servicios de manera extema bajo un esquema
de arrendamiento anual, sin transferencia de derechos de propiedad intelectual ni control directo sobre la
plataforma tecnolégica.

El sistema actualmente en uso presenta un rezago tecnologico y dependencia operativa del PRESTADOR
DE SERVICIOS, lo que limita la capacidad institucional para realizar adecuaciones funcionales, integraciones
con otros sistemas, auditorias técnicas y control de la informacion.

Asi mismo, el modelo de contratacién vigente implica costos recurrentes anuales crecientes, sin que exista
una resolucidn definitiva que garantice escalabilidad, seguridad y continuidad operativa conforma a las
necesidades actuales y futuras de la SEDUC.

Il.- JUSTIFICACION

Con la finalidad de garantizar un procesoc de preinscripciones eficiente, seguro, escalable y alineado a los
estandares tecnoldgicos actuales, se considera necesaria la contratacion de un PRESTADOR DE
SERVICIOS externo especializado, para el desarrollo de sistemas de alta demanda y servicios tecnologicos
par el sector educativo.

Esto permitira a la SEDUC contar con una solucion integral desarrollada bajo criterios de calidad, seguridad
de la informacién alta disponibilidad y soporte técnico durante periodos criticos de operacion.

lil. - OBJETIVO GENERAL

“E| PRESTADOR DE SERVICIOS” externo para el desarrollo, implementacion y puesta en operacion del
sistema de preinscripciones en linea para la Secretaria de Educacion del Estado de Campeche, garantizara
la eficiencia operativa, seguridad, escalabilidad, continuidad operativa del servicio conforme a las
necesidades actuales y futuras de la SEDUC, garantizando un proceso de preinscripciones eficiente, seguro,
escalable y alineado a los estandares tecnologicos actuales.

IV.- OBJETIVOS ESPECIFICOS.
e Desarrollar una plataforma tecnolégica moderna y escalable.
Garantizar la atencion de mas de 200,000 registros anuales.
Implementar mecanismos de seguridad conforme a la normatividad vigente.
Integrar el sistema con plataformas institucionales existentes.
Proporcionar soporte técnico especializado y mantenimiento.

V.- ALCANCE DEL SERVICIO
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera encargarse del analisis, disefio, desarrollo, pruebas,
implementacién, capacitacién, soporte técnico y mantenimiento del sistema durante la vigencia del contrato.

Vl.- SISTEMAS BENEFICIADOS
e Portal de preinscripciones en Linea.

s Sistemas administrativos de control escolar.
e Plataformas de consulta institucional.

PROCESO Y CALENDARIO DE ACTIVIDADES
MES 1 (FEBRERO) INVESTIGACION Y PLANEACION ESTRATEGICA

Actividades
e Analisis del sistema actual y sistemas heredados.
/ e Benchmarking de soluciones similares.

e Definicién de tecnologias (backend, frontend, cloud, seguridad)
e Entrevistas con directivos, escuelas y personal operativo.

e Elaboracion del ptan maestro del proyecto
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o Definicion de roles, responsables y métricas.
Entregables
o Reporte de avance.

MES 2 (MARZO) DISENO DE ARQUITECTURA Y UX
Actividades

+ Disefio de arquitectura logica y fisica.

e Diagramas de microservicios e integracion.

¢ Diserio de seguridad y control de accesos.

e  Prototipos UX/Ul web y movil.

e Pruebas de usabilidad tempranas.

e Disefio preliminar de APls.

Entregables
o Reporte de avance

MES 3 (ABRIL) DISENO DE DATOS E INTEGRACIONES
Actividades

e Modelado avanzado de base de datos.

¢ Disefio de catalogos institucionales.

e Planeacion de integracion con RENAPO, SEP, padrones.

¢ Disefio de mecanismos de sincronizacién.

» Normalizacion y reglas de negocio.

Entregables
o Reporte de avance

MES 4 (MAYO) DESARROLLO DEL BACKEND BASE
Actividades
o |mplementacion de autenticacion y roles.
e Servicios de registro y validacion.
e  API de preinscripciones.
¢ Manejo de sesiones y seguridad.
¢ Logging y auditoria.
Entregables
o Reporte de avance
o Reporte trimestral

MES 5 (JUNIO) DESARROLLO DEL PORTAL WEB
Actividades

e Desarrollo de portal ptiblico.

¢ Panel administrativo.

e Dashboards institucionales.

e Formularios dinamicos.

¢ Optimizacion responsive.

Entregables
o Reporte de avance

MES 6 (JULIO) DESARROLLO DE APLICACIONES MOVILES
Actividades

e App Androidfios.

e Integracién con backend.

+ Notificaciones.

e  Geolocalizacion escolar

e Modo offline parcial.
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Entregables
o Reporte de avance

MES 7 (AGOSTO) INTEGRACION Y PRUEBAS FUNCIONALES
Actividades
¢  Pruebas end-to-end.
¢ Integracién total.
e Pruebas de carga.
¢ Simulacion de procesos reales.
e Correccion de fallos.
Entregables
o Reporte de avance
o Reporte Trimestral

MES 8 (SEPTIEMBRE) SEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO
Actividades

¢ Pruebas de penetracién.

e Auditoria de datos.

e Cifrado y respaldo.

e  Cumplimiento normativo.

e Politicas de privacidad.

Entregables

o Reporte de avance

MES 9 (OCTUBRE) PILOTO INSTITUCIONAL
Actividades

e Implementacion en escuelas piloto.

¢ Monitoreo en tiempo real.

e  Soporte directo.

o  Ajustes operativos.

e Recoloeccion de retroalimentacion.

Entregables
o Reporte de avance

MES 10 (NOVIEMBRE) CAPACITACION Y DESPLIEGUE GENERAL
Actividades
e« Capacitacion a personal estatal y escuelas.
e Manuales de usuario.
s Videos tutoriales.
¢ Despliegue estatal.
s  Migracion definitiva.
Entregables
o Reporte de avance
o Reporte trimestral

MES 11 (DICIEMBRE) ESTABILIZACION Y OPTIMIZACION
Actividades

* Monitoreo post.produccion

¢ Ajustes de rendimiento.
/ e  Optimizacioén de recursos.

e  Automatizacion

¢ Planeacion de fase 2
Entregables

=z
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o Reporte de avance
o Reporte final
Costo:
Cantidad Unidad Descripcién p/u Importe
1 SERVICIO | Desarrollo del sistema de preinscripciones en linea de la $1°404,000.00 | $1°404,000.00
Secretaria de Educacién

SUBTOTAL | $1°404,000.00
IVA $224,640.00
! TOTAL $1°628,640.00

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO POR DUPLICADO, AL CALCE
Y AL MARGEN EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA
CIUDAD DE SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAMPECHE EL DIA 30 DE ENERO DE 2026.

POR “LA SECRETARIA”

RODOLFO VAN DE JESUS PEREZ VAZQUEZ DIOGENES IVAN DE JESUS GARCIA PUGA
SUBSECRETARIO DE SERVICIOS SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES,
ADMINISTRATIVOS SERVICIOS Y CONTROL PATRIMONIAL

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
M ow\ana I P(}‘ﬂ
MARIANA ISABEL NERI PECH

/

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO CERRADO A PRECIO FIJO NUM. SE-ADQ-018-2026,
CELEBRADO ENTRE LA SECRETARIA DE EDUCACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE

CAMPECHE Y MARIANA ISABEL NERI PECH.
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